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DECLARACION DE LA POLITICA DE CALIDAD

General d’olis i Derivats S.L., declara su decision de producir, y comercializar aceites de
orujo de oliva y aceites vegetales de calidad, comprometiéndose con sus clientes en
garantizar su aptitud, seguridad, defensa alimentaria y satisfaccion continua, cumpliendo
con los requisitos legales segun la reglamentacion vigente que sea de aplicacion, y
pretende distinguirse por su aseguramiento de la seguridad alimentaria de los productos
que comercialice la industria, basado en las Normas de Produccion y de seguridad
alimentaria.

General d’olis i Derivats S.L., se responsabiliza de desarrollar su actividad contemplando
aspectos medio ambientales, de higiene y de ética, favoreciendo la cultura de inocuidad del
producto y la seguridad alimentaria entre su personal.

General d’olis i Derivats S.L., en su objetivo de posicionarse en su mercado garantizando
la seguridad, inocuidad y defensa alimentaria de los alimentos suministrados, el respeto
con el medioambiente, la sostenibilidad, la estabilidad social y desarrollo profesional de
nuestros Recursos Humanos que, como principal activo, van a ser los verdaderos
promotores y protagonistas de nuestros futuros éxitos, esforzandonos de forma continua en
proteger nuestros productos, los productos de nuestros clientes y a nuestros consumidores.

La meta de todos los esfuerzos de General d’olis i Derivats S.L.,. es la de mejora continua
de su sistema de gestion integrado de la calidad en toda su actividad y la consecucion de
los objetivos marcados, garantizando una estabilidad econdmica y un desarrollo y
crecimiento de la empresa, asi como garantizar en todo momento la seguridad y defensa
alimentaria en nuestros productos.

General d’olis i Derivats S.L., busca la implicacion de todo el personal hacia la calidad, la
seguridad alimentaria, las condiciones ambientales y la gestion ética y responsabilidad
social en nuestra industria. La calidad se consigue mediante un proceso de mejora
Continuo, que no admite decisiones aisladas desconectadas de las demas.

Por lo que cada empleado recibe la informacion y formacién adecuada, y es consciente de
la importancia de su contribucion a la mejora de la calidad de empresa y del trabajo en
equipo.

General d’olis i Derivats S.L., asegura a sus clientes el suministro de productos de calidad
reconocida, seguros, fiables, conforme con sus requisitos, con plena seguridad de la
inocuidad de los alimentos en el proceso logistico y con una relacién calidad/precio y unos
plazos de entrega que satisfagan sus necesidades y expectativas.

La Direccién se compromete a proporcionar los recursos necesarios e inversiones para
garantizar la seguridad e inocuidad de los productos, asi como la legalidad y la cantidad de
los mismos, de acuerdo a los criterios definidos en el sistema de Calidad / Seguridad
alimentaria de General d’olis i Derivats S.L., los compromisos adquiridos con el cliente y
las especificaciones de los productos.
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General d’olis i Derivats S.L., respeta en todo momento el medioambiente, adoptando las
medidas necesarias para prevenir la contaminacion ambiental acorde con la legislacion
aplicable, considerando de gran importancia los aspectos medioambientales relacionados
con nuestra actividad, realizando la gestién de residuos y siempre que sea posible una
disminucion en origen de los mismos, con el fin de mitigar los efectos del cambio climatico
y proteger la biodiversidad y los ecosistemas.

General d’olis i Derivats S.L., se compromete con la responsabilidad ética y personal
aplicando los principios de justicia, profesionalidad y excelencia en todas sus actuaciones.

General d’olis i Derivats S.L., se compromete a tener implantado y cumplir el sistema de
Calidad APPCC en el seno de nuestra empresa.

Para su continua adecuacion esta politica sera revisada periddicamente por la Direccion.
General d’olis i Derivats S.L., se ha marcado como objetivos:

GARANTIZAR la seguridad e inocuidad de los productos; y el suministro de su producto de
acuerdo a las especificaciones de sus clientes, internas, legales y reglamentarias.

ALCANZAR la maxima satisfaccion de sus clientes.
MEJORAR continuamente nuestro SGC, optimizando los recursos de inspeccién y control.

COMPROMETERNOS con el medioambiente, la lucha contra el cambio climatico, la gestion
ética y responsabilidad social, con la formacion y educacion del consumidor.

ASEGURAR el control de los procesos durante las distintas etapas productivas, la
seguridad y formacion de cada trabajador; asi como la informacién, y motivacion de todos
los que formamos General d’olis i Derivats S.L.,

CUMPLIR con la normativa vigente y seguridad alimentaria en nuestros productos.

Les Borges Blanques (Lleida), a 28 de noviembre de 2025
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